Hypnose-Praxis Straesser
Frankfurter Strasse 9
65779 Kelkheim

Tel. +49 6195-97534-5

Fax. +49 6195-97534-6

Mail: seminare@hypnose-kelkheim.de
Internet: www.hypnose-kelkheim.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der Hypnose-Praxis Straesser, Katharina und Olaf Straesser

81 Allgemeines
Die vorliegenden AGB gelten fur alle Seminare, die durch die Hypnose-Praxis
Straesser durchgefuhrt werden.

82 Teilnahmevoraussetzungen
An unseren Seminaren teilnahmeberechtigt sind alle Personen, die das 18.
Lebensjahr vollendet haben.

83 Anmeldung zu Seminaren

Die Anmeldung erfolgt entweder telefonisch oder per E-Mail. Ein Seminarplatz gilt
allerdings erst nach termingerechtem Eingang der Seminargebuhr in vollstandiger
Hohe als gebucht. Die Zahlungen missen auf das Konto der Hypnosepraxis
Straesser .

84 Ablehnung von Teilnehmern

Der Veranstalter ist berechtigt, Seminarteilnehmer vor dem Seminar ohne Angabe
von Grunden abzulehnen. In diesem Fall werden bereits gezahlte Seminargebuhren
vollstandig erstattet.

Teilnehmer, die wiederholt den Seminarablauf stéren konnen vom Seminarleiter
ausgeschlossen werden. Auch in diesem Fall werden bereits gezahlte
Seminargebuhren vollstandig erstattet.

85 Bezahlung von Seminargebuhren

Die Bezahlung der Gebuhren erfolgt auf das in der Anmeldebestéatigung genannte
Konto der Hypnosepraxis Straesser bis zum dort angegebenen Zeitpunkt. Die
termingerechte Zahlung wandelt eine Anmeldung in eine verbindliche Buchung.
Malkgeblich hierfur ist der Geldeingang auf dem Konto. Jeder Teilnehmer erhalt eine
Rechnung.

86 Gruppenrabatte

Gruppen ab 5 Personen erhalten auf Anfrage Sonderkonditionen, die gesondert
vereinbart werden missen.
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87 Seminarwiederholung

Alle Seminare kdnnen fir eine reduzierte Gebuhr in Hohe von 120.- Euro wiederholt
werden. Es besteht jedoch kein Anspruch auf einen Seminarplatz. Eine Teilnahme ist
nur moglich, wenn die maximale Teilnehmerzahl durch Erstteilnehmer noch nicht
erreicht ist und eine Genehmigung durch den Veranstalter erfolgt. Bei einer
kostenreduzierten Wiederholung sind im Preis keine Seminarunterlagen enthalten.

88 Rucktritt

Teilnehmer kénnen bis 14 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei vom Seminar
zurUcktreten. Bei einem Rucktritt innerhalb von 14 Tagen vor dem Seminarbeginn
betragt die Stornogebiihr 50% des Seminarpreises. Erfolgt keine ordentliche
Stornierung innerhalb der genannten Fristen, ist die vollstandige Seminargebihr
fallig. Ein Rucktritt kann per E-Mail oder Fax erfolgen.

89 Geld zuriick - Garantie

Sollte ein Seminarteilnehmer wahrend des ersten Seminartages mit der
Veranstaltung vollkommen unzufrieden sein und von einer Teilnahme an den
weiteren Seminartagen absehen wollen, erhalt er die vollstandige Seminargebihr
erstattet. Eine Erstattung von Reise- und Ubernachtungskosten ist nicht mdglich.

810 Umbuchungen

Bis zu 14 Tagen vor Seminarbeginn kénnen Umbuchungen zwischen von uns
veranstalteten Seminaren durchgefiihrt werden. Umbuchungen werden pauschal mit
20 Euro berechnet und kénnen nur einmalig vorgenommen werden. Sollte das
Zielseminar teurer als das Ursprungsseminar sein, ist die Preisdifferenz vom
Teilnehmer zu bezahlen.

811 Ersatzteilnehmer

Sollte der angemeldete Teilnehmer nicht zum gebuchten Seminar erscheinen
konnen, ist die kostenfreie Benennung eines Ersatzteilnehmers maglich. Der
Ersatzteilnehmer muss die jeweiligen Voraussetzungen zur Teilnahme an dem
Seminar erftullen. Eine Meldung des Ersatzteilnehmers an die Hypnosepraxis
Straesser hat in jedem Falle vor Seminarbeginn zu erfolgen.

812 Absage durch den Veranstalter

Das Seminar kann aus wichtigem Grund abgesagt werden. Zu den wichtigen
Grunden gehoren insbesondere eine zu geringe Teilnehmerzahl oder Krankheit des
Seminarleiters. Eine Absage kann schriftlich, telefonisch oder per E-Mail erfolgen.
Gezahlte Seminargebuhren werden in diesem Fall unverziglich und vollstandig
erstattet.

813 Unterbringung

Fur die Reservierung, Buchung und Bezahlung von Ubernachtungsmaoglichkeiten ist
der Seminarteilnehmer verantwortlich. Ersatzanspriche bei unverschuldetem Ausfall
oder Absage des Seminars kdnnen nicht geltend gemacht werden.
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814 Arbeitsmaterialien

Alle im Seminar verwendeten oder bereitgestellten Materialien, wie z.B. Skripte,
Videos, Bilder und Tonsequenzen unterliegen dem Copyright des Veranstalters oder
anderer Inhaber von Rechten. Die Materialien dirfen nicht veroffentlicht oder an
Dritte gegeben werden. Im Falle einer Zuwiderhandlung kénnen
Schadensersatzanspriche und weitere Forderungen aus anderen Rechtsgrinden
geltend gemacht werden.

815 Leistungen durch den Veranstalter

Wahrend der Seminarzeiten werden vom Veranstalter angemessene Raumlichkeiten,
Prasentationstechnik sowie ggf. benétigte Arbeitsmaterialien bereitgestellt. Die
Durchfiihrung des Seminars entspricht der jeweiligen Seminarbeschreibung. Der
Seminarleiter ist in der Ausgestaltung des Seminars frei. Ggf. werden in der
Seminarbeschreibung genannte Unterlagen an die Teilnehmer ausgegeben. Nach
erfolgreicher Teilnahme erhéalt jeder Seminarteilnehmer ein personliches
Teilnahmezertifikat.

Wahrend des Seminars werden Erfrischungsgetranke, Tee, Kaffee und kleine
Snacks vom Veranstalter bereitgestellt.

Reise-/Ubernachtungskosten, Friihstiick, Mittag- und Abendessen sind nicht in den
Seminargebihren enthalten.

816 Aufzeichnungen

Video- und Audioaufnahmen des Seminars durfen nur nach schriftlicher
Genehmigung durch den Veranstalter angefertigt werden. Private Fotografien sind
erlaubt, sofern sie den Ablauf des Seminars nicht stéren.

Eine Verotffentlichung von Fotos, Video- oder Audioaufnahmen bedarf der
schriftichen Genehmigung durch den Veranstalter.

Im Seminar kénnen Foto-, Video oder Audioaufzeichnungen durch den Veranstalter
durchgefiihrt werden. Der Teilnehmer erteilt mit der Seminarteilnahme die
Genehmigung zur privaten und gewerblichen Nutzung dieser Aufzeichnungen. Ein
Anspruch auf Provision oder andere Zahlungen wird grundsatzlich ausgeschlossen,
sofern dies nicht im Voraus anders vereinbart wurde. Diese Vereinbarung bedarf der
Schriftform. Der Seminarteilnehmer hat das Recht dieser Genehmigung im Voraus
oder wahrend des Seminars zu widersprechen. Ein nachtréaglicher Widerspruch ist
nicht maglich.

817 Datenschutz

Mit der Abgabe einer Anmeldung erklart sich der Abgebende mit der Speicherung
seiner Daten im EDV-System der Hypnosepraxis Straesser einverstanden. Die Daten
werden nach den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes behandelt und nicht
an Dritte weiter gegeben.
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